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CODIGO DE CONDUTA

Capitulo |

Objetivo e Ambito do Codigo
de Conduta

O mercado da construcao civil, tal como
todo o mercado industrial em geral, é hoje
um mercado altamente competitivo e
regulamentado. Neste contexto a conduta
ética e profissional € seguramente um fator
determinante de diferenciagdo e sucesso.

Os negoécios baseados em principios
socialmente responsaveis ndo s6 cumprem
as suas obrigacdes legais como vdo mais
além. Tém por premissa relagfes éticas e
transparentes, ganhando assim condi¢des
para manter um melhor relacionamento
com parceiros e fornecedores, clientes e
funciondrios, governo e sociedade em
geral. Ou seja: quem aposta em
responsabilidade e didlogo conquista mais
clientes e o respeito da sociedade.

O presente codigo de conduta consagra 0s
principios fundamentais de atuacdo e as
normas de conduta e ética profissional
observados na, e pela, NVE no exercicio
da sua atividade.

O codigo é obrigatério, sem excecgoes, e
todos na NVE sdo responsaveis pelo
cumprimento dos requisitos nele contido.

O projeto de construcdo deste caédigo
foram as fortes conviccdes e valores da
Administracdo da NVE, que definem o
empenho na honestidade e integridade de
contribuir para o progresso na obtencéo de
vantagens mutuas em todas as relagdes
de que fagam parte.
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A filosofia subjacente é a de que néo
devem existir discrepancias entre aquilo
gue dizemos e aquilo que fazemos, ou
seja, deve ser naturalmente proporcionada
uma cultura aberta em que todos se sintam
a vontade para procurar conselhos e
expressar preocupacoes.

O cadigo foi criado em maio de 2011 e
esta sujeito a revisbes sempre que se
considera pertinente.

O coédigo de conduta resume num
enquadramento as normas da NVE
relativamente a conduta dos
colaboradores, ajudando-os a atuar de
forma coerente com os valores subscritos.
N&do vem substituir a responsabilidade
individual de cada um de ajuizar e utilizar o
bom senso para que as suas ac¢des nunca
sejam lesivas do bom-nome da NVE.

O cdbdigo de conduta da NVE entra em
vigor no dia da sua entrega a cada
colaborador.
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Capitulo Il

Missao e Valores
da NVE Engenharias SA

A NVE procura consolidar-se como uma
empresa  estruturante, distinta pela
relevancia e responsabilidade forte na sua
contribuicdo para:

Missé&o

Aplicar o nosso know-how e experiéncia
em engenharia e construgéo para servir 0s
interesses do cliente.

Viséo

Continuar a  crescer e inovar,
permanecendo uma empresa de cariz
familiar com relacéo préxima com o cliente,
e reforgar o reconhecimento e confianga
do mercado.

Valores

Acreditamos que 0s nossos alicerces sdo
as pessoas que constituem a familia NVE,
e por isso, é importante fomentar o espirito
de equipa, as sinergias, a entreajuda e
aposta no desenvolvimento das pessoas.

Este codigo deve inspirar a conduta basica
de todos os colaboradores, para cumprir
as obrigagcbes do posto de trabalho
alinhadas com os principios de lealdade a
empresa, a boa-fé e o respeito da
legalidade e permitem definir uma série de
condutas que devem ser observadas por
todos o0s colaboradores no seu
desempenho profissional.
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Capitulo 1l
Principios de Atuacéo

A NVE e o0s seus colaboradores
desenvolvem a sua atividade e fungdes no
respeito por elevados principios éticos e
deontoldgicos, orientando a sua pratica
pelos valores definidos nas relagbes com
os clientes e restantes partes interessadas.

Principio 1

Cumprir as leis e regulamentos é um
principio fundamental da filosofia NVE e
tem um papel importante na sua politica.

Véarias leis e regulamentos regem o0s
negocios da NVE engenharias SA e as
atividades diarias dos seus colaboradores
(exemplo: politicas corporativas, regras de
seguranca, leis ambientais, leis
trabalhistas, entre outras).

A NVE pauta o seu desenvolvimento por
uma gestao disciplinada e por um controlo
eficiente do seu negocio, assegurando,
para o efeito sistemas internos de
validagéo e de verificagdo do cumprimento
de obrigacdes legais, regulamentares e de
conduta.

As préticas comerciais da NVE cumprem
ndo s6 a legislacdo e regulamentagéo
aplicaveis, como também as regras de
ética e conduta por si adotadas,
consolidadas neste codigo de conduta.
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Relacdo com e entre os gue possa ser tido como ofensivo.

colaboradores L
No dominio interno, a NVE promove a

igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres,
bem como a conciliacdo da vida pessoal,
familiar e  profissional dos  seus
colaboradores.

Principio 2

Todos os colaboradores desfrutardo de

iguais oportunidades para o] L

. : Principio 3
desenvolvimento da sua carreira
profissional.

A NVE compromete-se a manter uma
politica de investimento na aprendizagem
e formacédo pessoal e profissional dos seus
colaboradores, fomentando um ambiente
de trabalho livre de discriminagédo e de
gualquer conduta que impliqgue uma
perseguicdo de caracter pessoal. A
promocao e reconhecimento fundamentar-
se-4& no mérito, na capacidade e no
desempenho das funcdes.

A NVE néo admite qualquer forma de
trabalho infantil, trabalho forcado ou
situacdes de presséo psicologica.

Tal prética é considerada inaceitavel, quer
no recrutamento de colaboradores, quer no
relacionamento com entidades externas.

Principio 4

Todos os colaboradores deverdo ser
tratados de forma justa e com respeito, por
parte dos seus superiores, subordinados e
colegas, proporcionando um ambiente de
trabalho de confianga muatua, cémodo,
saudavel e seguro, ndo praticando
gualquer tipo de conduta ofensiva ou que
suponha algum tipo de discriminagdo por
motivos de raca, ideias religiosas, politicas
ou sindicais, nacionalidade, lingua, sexo,
estado civil, instrucéo, idade, deficiéncia ou
outros.

A NVE esta empenhada em proporcionar
aos seus colaboradores um ambiente de
trabalho seguro e saudavel e compromete-
se a tomar as medidas adequadas para
prevenir acidentes e danos a salude de
todos os colaboradores da empresa, assim
como a qualquer visitante ou fornecedor
que se encontre nas instalagbes ou a
trabalhar em nome da NVE.

Todos os colaboradores sdo responsaveis
por observar um cumprimento rigoroso das
leis, regulamentos e normas internas de
saude e seguranca. Assim sendo, deverao
fazer um uso responsavel do equipamento
que lhes tenha sido atribuido quando
desenvolvam atividades de risco e
divulgardo entre os seus colegas e
subordinados 0S conhecimentos

promovendo o cumprimento das
praticas de protecao de riscos.

Nao incorrerdao sob nenhuma circunstancia
em condutas de assédio sexual, abuso de
autoridade, ofensa ou outra forma de
agressividade e hostilidade que propiciem
um clima de intimidac&o.

Os colaboradores da NVE devem atuar
com cortesia, tolerdncia e respeito e
abster-se de qualquer comportamento
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A NVE nao tolera a utilizacdo, posse,
distribuicdo ou oferta de alcool ou drogas
nas suas obras ou instalacées.

Devem ser sempre reportados 0s
acidentes e situacbes perigosas ao
Coordenador do Sistema de Gestao ou ao
representante dos Recursos Humanos.

Principio 5

Na NVE sé&o produzidas regularmente,
ideias, estratégias e outro tipo de
informagcdo que ndo é puablica -
“propriedade intelectual”.

Esta implicito no conceito de prote¢éo dos
negocios da NVE que os colaboradores
devem guardar, proteger e preservar, sob
rigoroso sigilo os factos ou elementos
respeitantes a vida da NVE,
designadamente todos os documentos e
informagdes ndo publicadas externamente
ou cujo conhecimento lhes advenha do

desempenho das respectivas funcoes.

Os colaboradores ndo deverdo fazer uso
fraudulento da dita informacédo e, desta
maneira, minimizar os riscos derivados da
sua divulgacéo e mau uso.

Cada colaborador ¢é individualmente
responsavel por garantir que a propriedade
da NVE que utiliza ou com que est4d em
contacto no ambito da sua atividade nao é
danificada, utlizada indevidamente ou
desperdicada. Tem ainda o dever de
notificar qualquer utilizagdo indevida da
propriedade da NVE por outros.

Ndo devera ser utilizado qualquer
equipamento ou instalacdo da empresa
para atividades pessoais, exceto nas
circunstancias devidamente autorizadas.
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E politica da NVE obter e guardar apenas
os dados pessoais dos colaboradores que
Sa0 necessarios ou que sao exigidos por
lei.

Os colaboradores com acesso aos dados
pessoais dos outros colaboradores sé
podem utiliza-los para a finalidade para a
gual foram recolhidos e deverdo cumprir as
normas mais exigentes de
confidencialidade na sua utilizagao.

Os dados pessoais guardados em
computares da empresa oOu outros
suportes eletrénicos, ndo sdo privados.

Principio 6

O conceito de lealdade implica ndo s6 o
adequado desempenho das tarefas que
sdo atribuidas a cada colaborador, o
respeito  pelos canais hierarquicos
apropriados, mas também a transparéncia
e a abertura no trato pessoal com
superiores e colegas. Os trabalhadores
devem realizar o trabalho em parceria
mantendo 0s outros intervenientes ao
corrente dos acontecimentos e permitir-
Ihes dar o respetivo contributo.

Os trabalhadores que desempenham
fungcBes de chefia devem instruir os que
com eles trabalham de uma forma clara e
compreensiva, oralmente ou por escrito.

Os colaboradores devem ter em conta as
expectativas da NVE e atuar com isenc¢éo,
responsabilidade e rigor, sem deturpar
factos ou a realidade.
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Principio 7

A NVE valoriza os beneficios, quer para o
colaborador, quer para a empresa, que
advém da existéncia de um equilibrio entre
as responsabilidades profissionais e as
pessoais dos seus colaboradores, pelo que
fomentara medidas orientadas a conciliar
estes dois ambitos.

Compromissos com terceiros

Principio 8

A NVE compromete-se a competir nos
mercado de forma leal impulsionando a
livre concorréncia em beneficio dos
consumidores e utentes cumprindo sempre
as normas juridicas em vigor. Os
colaboradores da NVE né&o realizardo
publicidade enganosa da atividade dos
seus negoécios e evitardo toda a conduta
gue constitua ou possa constituir um abuso
ou restricao ilicita da concorréncia.

Principio 9

Os colaboradores da NVE deverao evitar
situacbes que possam dar lugar a um
conflito entre os interesses pessoais e 0s
da empresa, abstendo-se de representar a
empresa e intervir ou influir na tomada de
decisbes em qualquer situacdo em que,
direta ou indiretamente, 0 mesmo ou um
parente proximo, tenha interesse pessoal.

Sempre que ocorra qualquer situagdo
deste tipo devem dar conhecimento a
estrutura hierarquica da NVE.

A resolucdo de conflitos de interesses
devera respeitar, escrupulosamente, as
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disposicdes legais, regulamentares e
contratuais aplicaveis.

N&do é permitido a nenhum colaborador
envolver-se em negOcios que concorram
direta ou indiretamente com a NVE.

Principio 10

Os Colaboradores da NVE ndo podem
aceitar ou solicitar quaisquer vantagens,
incluindo pagamento em dinheiro, em
espécie, prendas ou outros beneficios ou
favores de pessoas com as quais se
relacionem, por forga e no exercicio da sua
atividade profissional.

Sao excegbes a proibicdo estipulada
anteriormente, e desde que n&do seja
afetada a imparcialidade e a
independéncia dos colaboradores no
exercicio da sua atividade profissional, a
aceitacdo de ofertas de valor meramente
simbdlico conforme os usos sociais, como
sejam, por exemplo, o0s presentes
natalicios e de outras datas festivas, que
ndo configure a aceitacdo de vantagens
econdémicas; 0s objetos e brindes
promocionais de escasso valor e o0s
convites que ndo excedam os limites
considerados aceitdveis pelos usos
sociais.

Principio 11

Os colaboradores da NVE deverdo atuar
de uma forma integra para com o0s
clientes, tendo como objetivos a
consecucdo dos mais altos niveis de
gualidade, a exceléncia na prestacdo do
servigo e o desenvolvimento a longo prazo
de relagbes baseadas na confianca e
respeito mutuo.
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A NVE deve proporcionar aos seus
clientes um servico de qualidade, assente
nas melhores praticas de construcdo e
concecdo de projetos de engenharia civil.
As respostas as solicitacdes dos clientes
devem pautar-se pela rapidez e cortesia ha
prestacdo de servicos, pelo bom
desempenho comercial e operacional e
pela criteriosa adequacdo dos produtos e
dos meios técnicos disponiveis, de forma a
propiciar  aos interessados, como
resultado, niveis relacionais de exceléncia.

A aquisicdo de bens e servicos pela NVE
pauta-se por principios de eficacia,
operacionalidade e economia, sendo
assegurada a transparéncia e a equidade
no relacionamento com o0s diversos
fornecedores.

Os colaboradores da NVE deverdo atuar
com honradez e integridade em todos os
seus contactos ou transagoes,
assegurando que toda a informacdo e
certificagcbes que apresentem, assim como
as declaracbes que realizem, sejam
verdadeiras, claras e completas.

A NVE promoverd, entre o0s seus
fornecedores, subempreiteiros e
prestadores de servigos, o conhecimento
das diretrizes principais deste Cdédigo
Conduta para efeitos da melhor aplicagéo
dos principios nele contidos.

Compromissos com a comunidade
Principio 12
A NVE compromete-se a conduzir as suas

atividades de maneira a que se minimizem
0S impactes ambientais negativos.
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Um dos principios basicos de atuagéo
nesta matéria € o da prevencédo através da
identificacdo e gestdo dos riscos
ambientais. Para a consecucdo destes
objetivos, a NVE promove a formacédo em
ambiente de todos os seus colaboradores,
em particular daqueles implicados na
gestdo e manutencdo das instalacdes e
daqueles que se relacionem diretamente
com 0S nossos clientes, fornecedores e
subempreiteiros.

Os colaboradores devem reduzir a
producdo de residuos, reutilizar sempre
gue possivel os residuos gerados, fazer a
devida separacdo segundo a tipologia do
residuo e minimizar as impressdes em
papel ao estritamente necessario.

Relativamente & preservagdo dos recursos
naturais devem poupar no consumo de
agua, utilizar a energia de forma eficiente e
preservar a floresta reduzindo o consumo
de papel.

Todos os colaboradores deverdo conhecer
as consequéncias dos produtos e
processos que manuseiam, sendo objeto
de especial atencdo o efeito ambiental no
consumo, uso e manipulacéo dos produtos
para que, ao longo do seu ciclo de vida,
permitam uma utilizagdo segura e sem
efeitos nocivos para a saude.

Principio 13

No seu compromisso para com O
progresso e bem-estar das comunidades
com as quais se relaciona, a NVE pretende
contribuir  ativamente para 0 Sseu
desenvolvimento mediante doacbes e
projetos de contetdo social e cultural.
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De acordo com este compromisso e com
0S seus valores de transparéncia e
integridade, toda a doac¢éo que seja

realizada pela NVE devera contar com as
autorizacdes internas e, quando aplicaveis,
externas que sejam necessarias, deve ser
outorgada a entidades de reconhecido
prestigio e solvéncia moral, que contem
com a estrutura organizacional apropriada
para garantir a boa administragdo dos
recursos, deve ficar fielmente refletida nos
registos e livros contabilisticos da empresa
e ndo pode ser utilizada como meio para
encobrir um pagamento indevido ou
suborno.

Capitulo IV

Destacar (Formulario de Reconhecimento)

Os colaboradores da NVE devem
comunicar qualquer violacdo a este cédigo
de conduta de que tenha conhecimento e
procurar aconselhamento caso tenha
preocupacdes nesta area,
independentemente de o facto dizer
respeito ao proprio ou a terceiros.

Formuléario de Reconhecimento

Declaro que recebi, li e entendi o cédigo
de conduta da NVE e concordo em
cumprir com o0 seu conteudo,
especialmente no que se refere as
minhas obrigacbes como colaborador,
ou seja, honrar os seus principios,
reportar possiveis violagdes e cooperar
com qualquer investigacdo e auditoria
relacionadas com este assunto,

A NVE ndo admitira nenhum tipo de
represalia sobre aqueles colaboradores
que comuniquem, de boa-fé, presumiveis
incumprimentos e sancionard, de acordo
com as normas laborais vigentes, aqueles
incumprimentos  ou infragbes  que
constituam faltas laborais, sem prejuizo de
outras responsabilidades que possam ser

Nome Completo

aplicaveis.
Assinatura
A NVE promovera o cumprimento deste
codigo mediante a sua difusdo, a formacgéao Data
especifica dos seus colaboradores e 0 seu
sistema interno de vigilancia e
cumprimento. e
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